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PREMESSA 
 
Il manuale è volto a garantire una preparazione completa a coloro che si accingono a 
sostenere le prove (selettive, scritte e orali) per i concorsi banditi dagli Enti locali per i 
ruoli di Istruttore e/o Collaboratore Tecnico Informatico cat. C e D. 
 
L’opera si pone quale obiettivo principale quello di fornire le basi tecniche e giuridiche 
necessarie per poter sostenere le prove concorsuali e di fornire gli strumenti necessari 
per affrontare al meglio le diverse fasi della procedura concorsuale, contenendo una sin-
tetica ma al contempo dettagliata trattazione teorica delle materie e degli argomenti 
più richiesti nei concorsi per l’assunzione di Tecnici Informatici. 
In particolare, il Manuale contiene un’ampia trattazione delle seguenti materie: 

• Sistemi hardware e software 
• Architetture di rete 
• La Pubblica Amministrazione digitale 
• Tutela penale dei sistemi informatici e telematici 

Ciascuna parte è strutturata in paragrafi e sottoparagrafi schematici attraverso i quali 
sono trattate in modo sistematico le principali aree tematiche e i più importanti ar-
gomenti. 
Completa il volume l’innovativo simulatore online con il quale è possibile esercitarsi 
con batterie di domande a risposta multipla su tutte le materie del volume, consultabile 
con apposita password presente nel retro del testo. 
 
Luglio 2022 



AUTORI 

 VI 

AUTORI 
 
La parte sui Sistemi hardware e software e Architetture di rete è stata curata dal dott. 
Mosè Lotoro. 
Le parti sulla Pubblica Amministrazione digitale e quella sulla Tutela penale dei sistemi 
informatici e telematici sono state realizzate rispettivamente dall’avv. Marina Masiello 
e dall’avv. Sara Piancastelli. 
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