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1. D.Lgs. 7 settembre 2005, n. 209

artt. 310 bis - 311 quater

310 bis. Rifiuto ed elusione dell'ob-
bligo a contrarre . — 1. L'inosservanza dell'arti-
colo 132, commi 1, 1-bis e 1-ter, € punita con la
sanzione amministrativa pecuniaria da euro duemi-
lacinquecento ad euro quindicimila.

2. La violazione di cui al comma 1 ¢ punita con
la sanzione amministrativa pecuniaria da euro un
milione ad euro cinque milioni qualora attuata con
riferimento a determinate zone territoriali o a sin-
gole categorie di assicurati.

O Articolo inserito dall'articolo 1, comma 47, del D.Lgs. 21 maggio
2018, n. 68, con applicazione a decorrere dal 1° ottobre 2018

l 310 ter. Scatole nere e altri dispositivi
elettronici . — 1. Il mancato adeguamento, da
parte dell'impresa di assicurazione o del provider di
telematica assicurativa, alle condizioni stabilite dal
regolamento previsto all'articolo 32, comma 1-bis,
del decreto-legge 24 gennaio 2012, n. 1, convertito,
con modificazioni, dalla legge 24 marzo 2012,
n. 27, e successive modificazioni, ¢ punito con la
sanzione amministrativa pecuniaria di tremila euro
per ogni giorno di ritardo.

™ Articolo inserito dall'articolo 1, comma 47, del D.Lgs. 21 maggio
2018, n. 68, con applicazione a decorrere dal 1° oftobre 2018

[ 310 quater. obblighi di comunica-
zione alle banche dati ®. — 1. L'omissione, I'in-
completezza, l'erroneita o la tardivita delle comuni-
cazioni di cui all'articolo 134, comma 2, o all'arti-
colo 135, comma 2, o all'articolo 154, commi 4 € 5,
o alle relative norme di attuazione, accertata seme-
stralmente e contestata con unico atto da notificare
entro i termine di cui all'articolo 311-septies,
comma 1, decorrente dal sessantesimo giorno suc-
cessivo alla scadenza del semestre di riferimento, ¢
punita con un'unica sanzione amministrativa pecu-
niaria da diecimila euro a centomila euro.

O Articolo inserito dall'articolo 1, comma 47, del D.Lgs. 21 maggio
2018, n. 68, con applicazione a decorrere dal 1° oftobre 2018

l 310 quinquies. Inosservanza dei
provvedimenti cautelari e interdittivi O. — 1.
La violazione dei provvedimenti mterdittivi e cau-
telari adottati ai sensi degli articoli 182 ¢ 184 ¢ pu-
nita con la sanzione amministrativa pecuniaria da
trentamila euro al dieci per cento del fatturato. La
misura della sanzione pud essere aumentata se-
condo quanto previsto all'articolo 310, comma 2.

O Articolo inserito dall'articolo 1, comma 47, del D.Lgs. 21 maggio
2018, n. 68, con applicazione a decorrere dal 1° ottobre 2018.

l 311. Assetd proprietari . — 1. L'omis-
sione l'incompletezza o l'erroneita delle comunica-
zion prescritte dagli articoli 69, 70, comma 1, 71,
74, comma 1 e 79, compresa anche l'intenzione di
assumere la partecipazione di controllo, o dalle re-
lative norme di attuazione ¢ punita, se commessa
da una persona fisica, con la sanzione amministra-
tiva pecuniaria da cinquemila euro a cinque milioni

di euro e, se commessa da una persona giuridica,
con la sanzione amministrativa pecuniaria da tren-
tamila euro al diect per cento del fatturato. La mi-
sura della sanzione puo essere aumentata secondo
quanto previsto all'articolo 310, comma 2.

@ Articolo sostituito dall'articolo 1, comma 186, del D.Lgs. 12 mag-
gio 2015, n. 74 e successivamente dall'articolo 1, comma 48, del
D.Lgs. 21 maggio 2018, n. 68, con applicazione a decorrere dal 1°
ottobre 2018.

l 311 bis. Principio della rilevanza della
violazione M. — 1. Le sanzioni previste dall'arti-
colo 310, comma 1, 310-bis, comma 1, e dall'arti-
colo 310-quater si applicano quando le infrazioni
rivestono carattere rilevante, secondo 1 criteri defi-
niti dallIVASS con regolamento tenendo conto
dell'incidenza delle condotte sulla tutela degli assi-
curati e degli aventi diritto alle prestazioni assicura-
tive, sulla complessiva organizzazione e sui profili
di rischio aziendale nonché sull'esercizio delle fun-
zioni di vigilanza.

" Articolo inserito dall'articolo 1, comma 49, del D.Lgs. 21 maggio

2018, n. 68, con applicazione a decorrere dal 1° oftobre 2018

l 311 ter. Ordine di porre termine alle
violazioni . — 1. Per le violazioni previste
dall'articolo 310, comma 1, lettera a) e per quelle di
cui alla lettera c), limitatamente all'articolo 183,
I'TVASS puo, in alternativa all'applicazione delle
sanzioni amministrative pecuniarie, applicare nei
confronti dell'impresa o dell'ultima societa control-
lante italiana, come determinata dall'articolo 210,
comma 2, per le violazioni di cui essa sia responsa-
bile una sanzione consistente nell'ordine di elimi-
nare le infrazioni, anche indicando le misure da
adottare ¢ 1l termine per 'adempimento @.

2. Per I'inosservanza dell'ordine entro il termine
stabilito, I'TVASS applica le sanzioni amministra-
tive pecuniarie previste dall'articolo 310, comma 1,
secondo 1 criteri di cui all'articolo 311-quinquies;
I'importo delle sanzioni cosi determinato ¢ aumen-
tato sino a un terzo rispetto a quello previsto per la
violazione originaria, fermi restando i massimali
stabiliti dall'articolo 310.

™ Articolo inserito dall'articolo 1, comma 49, del D.Lgs. 21 maggio
2018, n. 68, con applicazione a decorrere dal 1° oftobre 2018.

@ Comma modificato dall'articolo 1, comma 23, del D.Lgs. 30 dicem-
bre 2020, n. 187 e, successivamente, dall’arf. 3, comma 1, lett. f),
D.Lgs. 31 dicembre 2025, n. 209; per I'applicabilita di tale disposi-
zione vedi I'art. 4, comma 1, del medesimo D.Lgs. n. 209/2025: “1.
Le modifiche apportate dal presente decreto si applicano a decor-
rere dal 19 giugno 2026 e ai contratti conclusi successivamente a
tale data.”.

l311 quater. Accertamento unitario
per violazioni della stessa indole ®. — 1. Per
I'inosservanza degli articoli 125, comma 5-bis, 127,
comma 3, limitatamente al certificato di assicura-
zione, 134, ad eccezione del comma 2, 146, 148,
149, 150, 152, comma 5, ¢ 183, o delle relative
norme di attuazione, IIVASS provvede all'accerta-
mento unitario delle violazioni della stessa indole,
come definite all'articolo 8-bis, della legge n. 689
del 1981, effettuato con riferimento ad un determi-
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art. 311 quinquies - 311 sexies

ASSICURAZIONE

nato arco temporale, e alla contestazione degli ad-
debiti con un unico atto da notificare entro il ter-
mine di cui all'articolo 311-septies. Nel caso di ve-
rifiche a distanza l'arco temporale di riferimento e
il termine entro 1l quale si considera concluso l'ac-
certamento delle violazioni rilevate non possono
eccedere 1 dodici mesi. Con regolamento
dell'TVASS ¢ stabilito il termine entro i quale si
considera concluso I'accertamento delle violazioni
rilevate in sede di verifiche ispettive.

(2. L'IVASS, qualora l'impresa in sede difensiva forni-
sca adeguata dimostrazzone del fatto che le violaziont conte-
state at sensi del comma 1 sono dipese dalla medesima di-
Ssfunzgone della propria organizzazione, comunica alla stessa
i termine perentorio, non superiore a centotlanta giornt, en-
tro il quale effettuare glt interventi necessari per eliminare la
disfunsgone. L'IVASS, riceruta la comunicazione relativa
all'adozione delle misure correttive, verifica che siano state
adottate le misure stesse ¢ ne comunica gli esiti all'im-
presa.[?

[3. Nel caso in cui le misure correttive adottate ai sensi
del comma 2 siano risultate idonee ad eliminare la disfun-
Stone, la misura della sansione amminisirativa pecuniaria
prevista dall'articolo 310, comma 1, determinata secondo ¢
critert di cui all'articolo 311-quinguies, ¢ ridotta da un ferzo
a due tersg, fatto salvo il minimo edittale. Eventuali rilievi
Sormulati dall'TVASS sulle misure correttive adottate non
precludono l'applicazione della riduzione, ma sono valutati
in sede di determinaszone della sanszone.]®

4. L'impresa puo presentare osservazions in ordine agli
eventuali rilieri dell'TVASS sulle misure correttive adollate
nel termine di sessanta giormi dal ricevimento della relativa
comunicazione. |

[3. La riduzdone di cui al comma 3 non é applicata:

a) nel caso in cui I'tmpresa non abbia adottato gli inter-
vents corretlivey

b) nel caso in cui gli interventi adottati siano risultati ini-
donei ad eliminare la disfunzdone;

¢) mel caso in cui l'impresa ne abbia gia usufruito per vio-
laziont della stessa indole sulla base di provvedimento esecu-
1ivo emesso net Ire anni precedentr, @,

™ Articolo inserito dall'articolo 1, comma 49, del D.Lgs. 21 maggio

2018, n. 68, con applicazione a decorrere dal 1° ottobre 2018

@ Comma abrogato dall'art. 3, comma 1, lett. g), D.Lgs. 31 dicembre

2025, n. 209; per Iapplicabilita di tale disposizione vedi lart. 4,

comma 1, del medesimo D.Lgs. n. 209/2025: “1. Le modifiche ap-

portate dal presente decreto si applicano a decorrere dal 19 giugno
2026 e ai contratti conclusi successivamente a tale data.”.

l 311 quinquies. Criteri per la deter-
minazione delle sanzioni (. — 1. Nella determi-
nazione dell'ammontare delle sanzioni amministra-
tive pecuniarie o della durata delle sanzioni acces-
sorie previste per le violazioni

non riguardanti la distribuzione assicurativa
I'TVASS considera ogni circostanza rilevante e, in
particolare, tenuto conto del fatto che il destinata-
rio della sanzione sia persona fisica o giuridica, le
seguenti, ove pertinenti:

a) la gravita e la durata della violazione;

b) 1l grado di responsabilita;

) la capacita finanziaria del responsabile della
violazione;

d) l'entita del vantaggio ottenuto o delle perdite

evitate attraverso la violazione, nella misura in cut
essa sia determinabile;

e) 1 pregiudizi cagionati a terzi attraverso la vio-
lazione, nella misura in cui 1l loro ammontare sia
determinabile;

f) il livello di cooperazione del responsabile della
violazione con I'TVASS;

2) le precedenti violazioni in materia assicurativa
commesse dal medesimo soggetto;

h) le misure adottate successivamente alla viola-
zione al fine di evitare in futuro il suo ripetersi;

1) nell'ipotesi di accertamento unitario di una plu-
ralita di violazioni della stessa indole ai sens1 dell'ar-
ticolo 311-quater, anche il numero ¢ la tipologia
delle infrazioni e I'importo della prestazione assicu-
rativa liquidata.

O Articolo inserito dall'articolo 1, comma 49, del D.Lgs. 21 maggio
2018, n. 68, con applicazione a decorrere dal 1° oftobre 2018.

l 311 sexies. Sanzioni amministrative
agli esponenti aziendali o al personale O, — 1.
Fermo restando quanto previsto all'articolo 325,
comma 1 circa la responsabilita delle imprese nei
confronti delle quali sono accertate le violazioni,
per linosservanza delle norme richiamate nell'arti-
colo 310, comma 1, lettera a) st applica, salvo che il
fatto costituisca reato, la sanzione amministrativa
pecuniaria da cinquemila euro a cinque milioni di
euro nei confronti det soggetti che svolgono le fun-
zioni di amministrazione, di direzione, di controllo,
nonché dei dipendenti o di coloro che operano
sulla base di rapporti che ne determinano l'inseri-
mento nell'organizzazione dell'impresa anche in
forma diversa dal rapporto di lavoro subordinato
quando l'inosservanza ¢ conseguenza della viola-
zione di doveri propri o dell'organo di apparte-
nenza e ricorrono una o piu delle seguenti condi-
zioni:

) la condotta ha inciso in modo rilevante sulla
complessiva organizzazione o sui profili di rischio
aziendals;

b) la condotta ha contribuito a determinare la
mancata ottemperanza dell'impresa a provvedi-
menti specifici adottati ai sensi deglh articoli 188,
comma 3-bis, lettere a), b) e ¢) e 214-bis, comma 1;

¢) le violazioni riguardano obblighi imposti ai
sensi dell'articolo 76 o dell'articolo 79, comma 3, o
dell'articolo 191, comma 1, lettera g) ovvero obbli-
ghi in materia di remunerazione e incentivazione,
quando l'esponente o il personale ¢ la parte interes-
sata®.

2. Nel caso in cui la condotta dei soggetti di cui
al comma 1 abbia contribuito a determinare I'inos-
servanza dell'ordine previsto nell'articolo 311-ter
da parte dell'impresa, si applica nei confronti dei
soggetti stessi la sanzione amministrativa pecunia-
ria da cinquemila euro a cinque milioni di euro.

2-bis. Salvo che 1l fatto costituisca reato, se le
violazioni indicate dall'articolo 310, commi 1, let-
tera c bis), e 1-bis, sono commesse da una persona
fisica di cui al comma 2-ter, st applica nei confronti
di quest'ultima una sanzione amministrativa pecu-



1. D.Lgs. 7 settembre 2005, n. 209

Art. 311 septies - 312

niaria:

a) da euro 5.000 fino a euro 5 milioni, nei casi di
cui alla lettera c-bis) del comma 1 dell'articolo 310;

b) da euro 5.000 fino a euro 3,5 milioni, net casi
di cui al comma 1-bis dell'articolo 310.4)

2-ter. Fermo restando quanto previsto per le so-
cieta e gh enti nei confronti dei quali sono accertate
le violazioni, la sanzione di cui al comma 2-bis si
applica nei confronti dei soggetti che svolgono fun-
zioni di amministrazione, direzione o controllo e
del personale delle societa e degli enti nei confronti
dei quali sono accertate le violazion, quando 1'mos-
servanza ¢ conseguenza della violazione di doveri
propri o dell'organo di appartenenza e la condotta
ha inciso i modo rilevante sulla complessiva orga-
nizzazione o sui profili di rischio aziendali o ha
contribuito a determinare la mancata ottemperanza
della societa o dell'ente a provvedimenti specifici
adottati dallTVASS, ai sensi dell'articolo 8 del de-
creto legislativo adottato in attuazione dell'articolo
16 della legge 21 febbraio 2024, n. 15, ovvero
quando la condotta abbia contribuito a determi-
nare l'inosservanza dell'ordine di cui all'articolo 50,
paragrafo 4, lettera a), del regolamento (UE) 2022/
2554 da parte della societa o dell'ente. @

3. Con il provvedimento di applicazione della
sanzione, tenuto conto det criteri stabiliti dall'arti-
colo 311-quinquies, I'TVASS puo applicare la san-
zione amministrativa accessoria dell'interdizione
dallo svolgimento di funzioni di amministrazione,
direzione e controllo presso imprese di assicura-
zione e di riassicurazione, per un periodo non infe-
riore a Sei Mesi € NON Superiore a tre anni.

3-bis. Con il provvedimento di applicazione
della sanzione amministrativa pecumiaria di cui al
comma 2-bis in ragione della gravita della viola-
zione accertata, puo essere applicata la sanzione
amministrativa accessoria dell'interdizione, per un
periodo non inferiore a sei mesi e non superiore a
tre anni, dallo svolgimento di funzioni di ammini-
strazione, direzione e controllo presso mtermediari
e imprese autorizzati ai sensi del presente decreto
legislativo, del decreto legislativo 24 febbraio 1998,
n. 58, del decreto legislativo 7 settembre 2005, n.
209, del decreto legislativo 5 settembre 2024, n.
129 o presso fondi pensione.

4. La misura della sanzione amministrativa pecu-
niaria puo essere aumentata secondo quanto previ-
sto all'articolo 310, comma 2.

@ Articolo inserito dall'articolo 1, comma 49, del D.Lgs. 21 maggio
2018, n. 68, con applicazione a decorrere dal 1° oftobre 2018.

@ Lettera modificata dall'articolo 3, comma 4, del D.Lgs. 14 luglio
2020, n. 84.

© Comma inserito dall'art. 10, comma 3, lett. b), n. 1), D.Lgs. 10
marzo 2025, n. 23, a decorrere dal 12 marzo 2025, ai sensi di quanto
disposto dall'art. 17, comma 1, del medesimo D.Lgs. n. 23/2025.

“ Comma inserito dall'art. 10, comma 3, lett. b), n. 2), D.Lgs. 10
marzo 2025, n. 23, a decorrere dal 12 marzo 2025, ai sensi di quanto
disposto dall'art. 17, comma 1, del medesimo D.Lgs. n. 23/2025.

l 311 septies. Procedura di applica-
zione delle sanzioni amministrative alle im-
prese e agli esponenti aziendali o al personale
M, — 1. L'IVASS, fermo restando quanto previsto
dagli articoli 310-quater, 311-bis e 311-quater, nel

termine di centoventi giorni dall'accertamento
dell'infrazione, ovvero nel termine di centottanta
glormni per 1 soggetti residenti all'estero, provvede
alla contestazione degli addebiti nei confronti det
possibili responsabili della violazione.

2. Entro 1l termine di sessanta giorni dalla noti-
fica della contestazione di cui al comma 1, 11 desti-
natario puo presentare all'VASS deduzioni difen-
sive e istanza di audizione, cui puo partecipare an-
che con l'assistenza di un avvocato.

3. L'IVASS, tenuto conto degli elementi istrut-
tori acquisiti agh atti, applica le sanzioni o dispone
l'archiviazione del procedimento con provvedi-
mento motivato.

4. 1l procedimento sanzionatorio ¢ retto dai prin-
cipt del contraddittorio, della conoscenza degl atti
istruttort, della verbalizzazione nonché della distin-
zione tra funzioni istruttorie e funzioni decisorie.

5. La tutela giurisdizionale davanti al giudice am-
ministrativo ¢ disciplinata dal codice del processo
amministrativo. | ricorst sono notificati all IVASS
che provvede alla difesa in giudizio con propri le-
gali. L'opposizione non sospende l'esecuzione del
provvedimento.

() Articolo inserito dall'articolo 1, comma 49, del D.Lgs. 21 maggio
2018, n. 68, con applicazione a decorrere dal 1° oftobre 2018

l 312. Comunicazioni per la vigilanza di
gruppo. — |1. Llomissione delle comunicazioni di cui
all'articolo 213 o delle relative norme di attuazzione ¢ punita
con la sanzione amministrativa pecuniaria da euro cingue-
mila ad euro cinguantamila. 1.\incompletezza o l'erroneita
della comunicazione sono punile con la sanione ammini-
strativa pecuniaria da euro duemila ad enro ventimila.

2. Llomissione delle comunicazioni di cui all'articolo
216, comma 2, o delle relative norme di attuazione ¢ punita
con la sansgone amministrativa pecuniaria da enro duemila
ad euro ventimila. Se l'omissione rignarda un'operasione da
cui puo derivare pregindiio per gli inferessi degli assicurati
5 applica la sangone amminisirativa pecuniaria da euro

inguemila ad euro ci mila. Llincompletessa o Ler-
roneita della comunicazione preventiva sono punite con la
sanzgone amministrativa pecuniaria da euro mille ad euro
diecimila.

3. Llomissione della comunicazione periodica di cni
all'articolo 216, comma 1, o delle relative norme di attua-
~done ¢ punita con la sanigone amministrativa pecuniaria
da enro millecinguecento ad enro quindicimila. 1. incomple-
tesza o Lerroneitd delle comunicaziont periodiche successive
sono punile con la sanione amministrativa pecuniaria da
euro cinguecento ad euro cinguenmila.]

™ Articolo sostituito dall'articolo 1, comma 187, del D.Lgs. 12 mag-
gio 2015, n. 74 e successivamente abrogato dall'articolo 1, comma
50, del D.Lgs. 21 maggio 2018, n. 68, con applicazione a decorrere
dal 1° oftobre 2018.

CAPOIII
[Assicurazione obbligatoria per i
veicoli a motore e i natanti] "

 Capo abrogato dall'articolo 1, comma 50, del D.Lgs. 21 maggio
2018, n. 68, con applicazione a decorrere dal 1° oftobre 2018.
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