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PREMESSA

Il Manuale /NPS. 499 Assistenti informatici Teoria e Quiz, NLD Concorsi, 2026, ¢ stato
appositamente ideato e realizzato quale strumento di preparazione per la prova scritta.

Il Manuale si caratterizza per una trattazione completa, aggiornata e, al contempo, schematica
e fluida delle seguenti materie:

e Informatica di base;

e Linguaggi di programmazione;

e  Principi di Intelligenza Artificiale;

e Data privacy e sicurezza informatica anche in relazione al GDPR — Reg. UE 2016/679;
e Nozioni fondamentali in materia di Codice dell'amministrazione digitale;

e Nozioni di diritto amministrativo;

e Conoscenza dei sistemi operativi Linux e Windows per la gestione di Server e Client;
e Conoscenza di database relazionali;

e Nozioni fondamentali su application server e altre componenti middleware,

e Conoscenza dei principali strumenti per | office automation;,

e Fondamenti di sistemi, reti locali e geografiche;

e Reti multimediali (applicazioni e tecnologie per lo smart working);

e Gestione di sistemi di backup e recovery,

e Nozioni in materia di ordinamento del lavoro alle dipendenze delle amministrazioni

pubbliche;
Principi normativi in materia di trasparenza, anticorruzione e privacy,
e Lingua inglese (online).

Il Volume tiene conto delle piu recenti novita legislative, tra cui la L. 20 aprile 2026, n. 50, di conv.
del D.I. 19 febbraio 2026, n. 19 (c.d. Decreto PNRR).

Il Manuale segnala per le materie giuridiche, paragrafo per paragrafo, le norme e gli aspetti
specifici oggetto delle prove assegnate nei principali concorsi pubblici, in tal modo richiamando
I'attenzione sugli aspetti del programma in nessun modo trascurabili per una preparazione mirata
ed efficace in vista della prova.

Per consentire di affiancare allo studio teorico una immediata verifica della acquisita capacita di
risolvere i corrispondenti test, il Manuale presenta quiz di verifica suddivisi per ciascuna Parte o
per singoli Capitoli.

Il Manuale permette, infine, l'accesso ad una estensione online, consultabile con apposita
password, per rimanere aggiornati sulle materie oggetto d'esame e per accedere al simulatore
online dei quiz.
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